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Com o objetivo de garantir a evolução contínua da plataforma ePUMA, ampliar a 

resiliência operacional e suportar cenários de maior volume de mensagens, 

informamos a definição dos prazos relacionados ao encerramento do suporte ao 

modelo de arquitetura Mono Relay. 

 

 1. Modelos de Conexão MD ePUMA 

Atualmente, o ePUMA suporta dois modelos de conexão: 

• Mono Relay (Arquitetura antiga)  

Modelo de arquitetura em processo de descontinuação de suporte, mantido 

temporariamente para fins de transição. 

• Client Multi Relay (CMR) 

 Modelo de arquitetura mais recente, projetado para prover: 

 maior estabilidade e resiliência; 

 melhor distribuição de carga; 

 melhor comportamento em cenários de picos de mensagens;  

 suporte às futuras evoluções da plataforma. 

A B3 esclarece que o CMR é o modelo oficial e recomendado para acesso ao ePUMA. 

ePUMA | Encerramento do Suporte à Arquitetura Mono 
Relay 

Destinado aos participantes do segmento: Listado. 

Resumo: Como parte da evolução da plataforma, a partir de 03/07/2026 iremos encerrar 
o suporte ao modelo de arquitetura Mono Relay. 
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2. Encerramento do Suporte ao Mono Relay 

Como parte da evolução da arquitetura da plataforma, será realizado o encerramento 

definitivo do suporte ao modelo Mono Relay, conforme cronograma abaixo. 

Encerramento do suporte ao Mono Relay: 

A partir de 03/07/2026: 

• não haverá correções evolutivas ou arquiteturais para o modelo Mono Relay; e 

• o suporte da plataforma será garantido apenas para participantes operando via 

Client Multi Relay (CMR), utilizando uma versão de Client com suporte ativo, 

conforme disponibilizado nos canais oficiais.  

 

Reforçamos a importância de que os participantes planejem a migração para o modelo 

Client Multi Relay (CMR) dentro do prazo estabelecido, de forma a garantir a 

continuidade do suporte e o alinhamento com a evolução da plataforma. 

 

Para mais informações entre em contato com as nossas centrais de atendimento.  

 

Central – Atendimento a Operações     
+55 (11) 2565-5022 
negociacao@b3.com.br 

Central – Suporte à Negociação     
+55 (11) 2565-5021 
suporteanegociacao@b3.com.br 
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